
Obrazac: Izvješće o vrijednostima pokazatelja razine kakvoće usluge širokopojasnog pristupa internetu u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži

Period: H1 2023

Parametar Mjera Statistika TERRAKOM d.o.o. A1 Hrvatska d.o.o. HT d.d. ISKON INTERNET d.d. Telemach Hrvatska d.o.o.

1.1. 95% od najviše brzine prijenosa podataka u 

dolaznom smjeru (download)
kbit/s

69.874,12 149.810,00 73.702,60 31.595,74 20.888,27

1.2. 5% od najniže brzine prijenosa podataka u 

dolaznom smjeru (download)
kbit/s

39.004,10 145.085,00 67.418,85 28.318,21 18.450,96

1.3. srednja vrijednost u dolaznom smjeru 

(download)
kbit/s

65.088,13 149.575,00 72.286,48 29.214,14 19.786,14

1.4. standardna devijacija u dolaznom smjeru 

(download)
kbit/s

2.111,41 3.107,00 2.289,11 594,19 831,84

1.5. 95% od najviše brzine prijenosa podataka u 

odlaznom smjeru (upload)
kbit/s

10.221,52 14.002,00 38.244,96 3.842,68 2.081,54

1.6. 5% od najniže brzine prijenosa podataka za u 

odlaznom smjeru (upload)
kbit/s

9.765,11 12.837,00 33.259,23 3.468,51 883,10

1.7. srednja vrijednost u odlaznom smjeru (upload) kbit/s 8.442,51 13.944,00 36.841,50 3.483,46 905,31

1.8. standardna devijacija u odlaznom smjeru 

(upload) 
kbit/s

321,58 1.000,00 1.794,26 64,68 395,32

II. Omjer neuspješno prenesenih podataka 2.1. % neuspješno prenesenih podataka % 0,00 0,001 0,00 0 0,00

3.1. srednja vrijednost kašnjenja ms 3,91 4,52 3,48 174,66 5,10

3.2. standardna devijacija ms 0,88 0,37 1,07 28,38 1,01

I. Postignuta brzina prijenosa podataka

III. Kašnjenje (u jednom smjeru)


